
Как вернуть товар  

Вы можете бесплатно вернуть товар надлежащего качества*, сохранивший товарный вид и 

потребительские свойства. Оформить возврат можно в офисе продаж по адресу г.Тюмень, 

ул.Рижская д.56/1 . Товар принимается согласно условиям возврата данного типа товара и 

выбранного магазина.  

Для возврата необходимо предоставить: 

- товарный чек; 

- товар в оригинальной упаковке; 

- документ, удостоверяющий личность; 

- банковскую карту, с которой производилась оплата покупки, в случае безналичного расчёта; 

- при возврате товаров партнёров также необходим бланк возврата, полученный вместе с 

заказом. 

* В соответствии со ст.25 ФЗ «О защите прав потребителей». 

Внимание! 

Возврат денег осуществляется так же, как был оплачен товар: наличными в день обращения или 

переводом на банковскую карту, с которой была оплачена покупка. Срок зачисления денег 

зависит от банка, выпустившего карту. 


